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FlexiPay" -
mehr Umsatz, weniger Risiko

Optimale Risikopravention im Online-Geschaft
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Mehr als 65% der deutschen Internet-
Kdufer bevorzugen den Rechnungskauf.
Dass dieser eine unsichere Zahlart

fiir Online-Handler ist, war gestern.
Heute kann jeder Shop Rechnungskauf
anbieten - ohne finanzielle Risiken

einzugehen.

Mdchten Sie lhrem Kunden den roten
Teppich ausrollen und ihm die
gewiinschten Zahlarten Rechnungskauf
und Lastschrift anbieten?

Wir machen es moglich. Allerdings ist
unser Teppich griin und heift FlexiPay® -
unsere Losung. Sie profitieren von mehr
Neukunden und groReren Warenkorben,
steigern lhre Umsdtze und erhdhen

die Zufriedenheit Ihrer Kunden. Nutzen
Sie die Chance, Vertrauen zu schaffen
und langfristige Kundenbeziehungen
aufzubauen.

Was ist FlexiPay®?

FlexiPay® steht fiir beste
Risikopravention und
optimale Zahlungsab-
wicklung im Internet -

mit und ohne Zahlungs- EEEN

garantie.

B die Adresse wird auf Richtigkeit
und Vollstandigkeit gepriift

B der Kunde wird {iber die Personen-
daten identifiziert

B der Bonitats-Check erfolgt anhand
umfassender Informationen
und Zahlungserfahrungen aus
unserer eigenen Auskunftei
sowie zusdtzlicher Daten weiterer
flihrender Auskunfteien

W der speziell fiir diesen Prozess
entwickelte Zahlungsgarantie-Score
regelt die Annahmequote, die bei
uns konsequent iber dem Branchen-
durchschnitt liegt

Wie hart oder weich die Kriterien dafiir
eingestellt werden, vereinbaren wir mit
lhnen gemeinsam. Das Ziel dabei ist es,




FlexiPay®

Individuelle Zahlart

./ Rechnungskauf
V Lastschrift

. Kreditkarte
. Nachnahme

. Sonstige Zahlarten

Bonitatsstrategie

Bonitatspriifung auf
Basis des groBten
Datenpools Deutschlands

o

eine optimale Abwdgung zu finden
zwischen dem Risiko eines Zahlungs-
ausfalls und dem Vorteil eines Mehr-
umsatzes, der durch eine attraktivere
Zahlart generiert wird.

Wir sichern sowohl Rechnungs- als auch
Lastschrift-Transaktionen ab. FlexiPay®
funktioniert ohne Factoring: Auch bei der
Zahlungsgarantie werden die Rechnun-
gen im Namen des Handlers gestellt und
die Zahlung des Kunden erfolgt auf das
Konto des Handlers. Wahlweise iiberneh-
men wir fiir Sie das gesamte Debitoren-
management und fiihren ein auf Ihre

Zahlung
an den

Handler
Bestell-

abwicklung /
Lieferung

Kontinuierliche
Analyse & Prozesssteuerung

Kunden abgestimmtes individuelles
Mahnverfahren durch.

Sollte es doch einmal zum Zahlungs-
ausfall kommen, greift unsere Zahlungs-
garantie — oder wir ibernehmen fiir Sie
den Inkassoprozess. Bei uns erhalten
Sie alles aus einer Hand. Kontinuier-
liche Analysen und Prozesssteuerungen
garantieren stets aktuelle Daten und

optimale Abldufe.

Verlassen Sie sich auf uns — wir blicken
auf 30 Jahre Erfahrung im Distanzhandel
zuriick.

Zahlungsgarantie

Zahlungseingang

mahnen
selbst

Nach erfolglosem Mahn-
verfahren leisten wir
Ersatz in Hohe von 100%
Ihrer Forderung

lhre Vorteile im Uberblick

M Optimierung des Umsatz- und
Risikopotenzials

B deutlich hohere Annahmequote
als der Branchendurchschnitt

M absolute Transparenz
durch Monitoring-Systeme

B unser Datenbestand
= 20 Mio. Konsumentendaten
= 30 Mio. Bonitdtsinformationen

B zusatzliche Informationen
flihrender externer Auskunfteien




Ilhr Partner fur Risiko- und Forderungsmanagement

Die Universum Group ist international tatig und bietet verschiedensten Zielgruppen
maRgeschneiderte Losungen im Risiko- und Forderungsmanagement an.

Dazu gehoren u. a. Adressanalysen, Bonitdtspriifungen, Scorecard-Entwicklung,
Debitorenmanagement und Inkasso. 30 Jahre Erfahrung in der Zusammenarbeit mit
Europas fiihrenden Handelsunternehmen sind die Basis unseres Erfolges.

[ Als Premium-Partner der SCHUFA Holding AG verfiigen wir neben
Schura der eigenen umfangreichen Datenbasis auch iiber alle bonitats-

relevanten Informationen aus dem Datenpool der SCHUFA.

Mit kompetenter Beratung, modularen Losungen bis hin zur vollstindigen Ubernahme
von Gesamtprozessen erschliefen wir ungenutzte Umsatz- und Ergebnispotenziale.
Unsere klaren Handlungsempfehlungen reichen weiter als bis zur Entscheidung

tiber Annahme oder Ablehnung eines Kunden. Wir benennen konkrete Zahlungsarten
gemal Risikoeinstufung, geben Auskunft liber bestmdogliche Limitsteuerung und
Potenzialausschopfung, unterscheiden tempordre von langfristigen Zahlungsengpdssen
und geben Ihnen auf Wunsch auch eine Zahlungsgarantie. Leistungsstarke Systeme
ermdglichen eine effiziente Implementierung und Steuerung aller entwickelten
Losungen. Schnelle und kostengiinstige Anpassungen an neue Anforderungen sind zu

jeder Zeit gewadhrleistet.

Wir gehoren dem ,,Preferred Business Partner Programm"

des Bundesverbands des Deutschen Versandhandels an,

Online - Katalog - TV oe
- mit dem dieser seinen Mitgliedern einen Uberblick iiber die

wichtigsten Dienstleistungspartner in den einzelnen Leistungsfeldern der Versand-

handelsbranche gibt.
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