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Debitorenmanagement
   weil Sie durch unsere professionelle Abwicklung 

bevorzugter Zahlungsmethoden Ihren Umsatz steigern 

   weil unsere Großrechnersysteme eine eff ektive 

Massendatenverarbeitung ermöglichen 

   weil wir Ihnen durch diff erenzierte Steuerung des 

Mahn- und Inkasso-Abgabeprozesses ein optimales 

Kosten-/Nutzen-Verhältnis schaff en 

   weil wir für Sie jede Lösung fl exibel an jedes 

Geschäftsmodell und jede Online-Plattform anpassen 

   weil alle unsere Lösungen international und modular 

einsetzbar und bestehende Lösungen immer um Einzel-

leistungen erweiterbar sind

   weil wir Ihnen all das und noch mehr aus einer Hand 

anbieten

Warum wir? Wir sichern Ihre Liquidität

Concent Forderungsmanagement GmbH

Ein Unternehmen der Universum Group

Adam-Opel-Straße 18

60386 Frankfurt am Main

Telefon: +49 (0)69 42091-255

Telefax: +49 (0)69 42091-297

info@universum-group.de

www.universum-group.de



HOHE PROZESSQUALITÄT 
DURCH LEISTUNGSSTARKE SYSTEME

   nahtlose Integration von kunden- und branchen-

spezifi schen Daten und Abläufen in bestehende 

Systemarchitekturen

   Verarbeitung von bis zu 10 Mio. Buchungen pro Stunde 

   Verfügbarkeit: 7 Tage x 24 Stunden

   Mehrsprachigkeit - Anbindung aller Länder möglich

   umfassende Funktionalitäten zur fl exiblen Steuerung 

und automatischen Bearbeitung von Geschäftsvorfällen

   SAP FI-CA (Financial Contract Accounting) basierend auf 

NetWeaver-Technologie und auf Oracle-Datenbanken

   Betrieb in Sicherheitsrechenzentrum 

Nutzen Sie:

   unser Know-how 

   unsere Erfahrung 

   unser professionelles Vorgehen 

   unsere zukunftssicheren Systeme

Nehmen Sie sich Zeit für 
Ihr Kerngeschäft!

Ein konsequentes und zeitgemäßes Zahlungs- und Forde-

rungsmanagement gewinnt aufgrund der zunehmenden Aus-

schöpfung von Zahlungszielen immer mehr an Bedeutung. 

Die laufende Forderungsüberwachung ist eine notwendige 

Voraussetzung für die langfristige Sicherung von Liquidität 

und Rentabilität Ihres Unternehmens. 

ZEITGEMÄSSES 
ZAHLUNGS- UND FORDERUNGS MANAGEMENT

Unser Servicing im Debitorenmanagement beginnt unmittelbar 

nach der Rechnungslegung und deckt alle Anforderungen an ein 

modernes Forderungsmanagement ab:

   Konzeption, Realisierung und Implementierung 

kunden spezifi scher Lösungen auf Basis von SAP FI-CA 

(Financial Contract Accounting)

   Entwicklung einer spezifi schen Mahnstrategie 

   Systembetrieb und operative Steuerung des Debitoren-

managements

   Abbildung aller gewünschten Zahlungsarten

   technische Abwicklung aller Ein- und Ausgangszahlungen 

   konsequente Überwachung der Zahlungsfristen 

   Bereitstellung von Konto- und Zahlungsinformationen

   Datenbereitstellung für das Hauptbuch Ihrer Finanzbuchhaltung

   laufende SAP- und Fachberatung

MAHNWESEN

Je nach Zahlungsart und Zahlmethode führen wir ein auf Ihr 

Unternehmensziel zugeschnittenes Mahnwesen durch. 

Die Korrespondenz führen wir im “Look & Feel” und im Namen 

Ihres Unternehmens. Entsprechend Ihren Anforderungen werden 

Zahlungserinnerungen per Post oder E-Mail versendet. 

Der Mahnprozess wird in Abstimmung mit Ihnen individuell 

ausgestaltet. Unter Berücksichtigung von z. B. Mahnstufen, 

Mahnrhythmen und Mindestmahnsalden werden unterschiedliche 

Mahnverfahren sowie die Höhe der zu buchenden Mahngebühren 

und ggf. die Erhebung von Verzugszinsen festgelegt. 

Auftragserfassung

Fakturierung

Finanzbuchhaltung

Debitorenmanagement
( SAP FI-CA )

Inkasso
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